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DELIBERACOES DA 5832 REUNIAO DA DIRETORIA COLEGIADA

GOV (ANS) — 24/01/2023

Certificagdo Parto Adequado foi apreciada. Aprovacdo pela
diretoria acontecera apds analise da norma pela Procuradoria
Federal junto & ANS.

A Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS) realizou,
na segunda-feira (16/01), a 5832 Reunido da Diretoria
Colegiada (DICOL). O encontro foi presidido interinamente
pelo diretor de Desenvolvimento Setorial, Mauricio Nunes, no
lugar do diretor-presidente e diretor de Gestéo, Paulo Rebello,
gue se encontra de férias. Participaram também o diretor de
Normas e Habilitacdo dos Produtos, Alexandre Fioranelli, o
diretor de Normas e Habilitagdo das Operadoras, Jorge
Aquino, a diretora de Fiscaliza¢do, Eliane Medeiros, e o
procurador federal junto a ANS, Loris Baena Cunha Neto.

O evento virtual foi transmitido ao vivo pela pagina da ANS no
YouTube, onde se encontra disponivel.

O diretor Mauricio Nunes abriu a reunido com uma breve
explanacdo sobre as iniciativas da ANS em relacdo ao
movimento Janeiro Branco - idealizado por psicélogos e
psiquiatras brasileiros para promover a saude mental. O
diretor destacou que na saude suplementar, a atencdo com a
guestao esta presente em inimeras agfes e programas da
Agéncia. “O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da
ANS determina a cobertura obrigatéria para consultas
médicas em numero ilimitado, inclusive em psiquiatria,
internacdo hospitalar, atendimento e acompanhamento em
hospital psiquiatrico, consulta com psicélogo e com terapeuta
ocupacional”, listou Nunes. Para ele, uma importante
iniciativa da Agéncia é o Programa de Promogdo a Saude e
Prevencdo de Riscos e Doengas (Promoprev). Instituido
desde 2004, o Promoprev conta atualmente com 149
programas que abordam cuidados em saude mental.

Outra iniciativa da ANS comentada na reunido foi a
certificagdo em boas praticas em Atencdo Priméria a Saude
(APS), cujo objetivo é a implementacéo da atencdo primaria
como parte da entrada prioritaria dos pacientes,
preferencialmente, no sistema de salde, e que devem
responder por cerca de 70% a 80% das condicdes de saude
da populacdo. O modelo proposto inclui sautde mental como
area a ser abordada, devendo estar preparado para acolher
e abordar a maior parte dos casos de sofrimento fisico.

1) ITEM PRESI — O diretor Mauricio Nunes deu o
informe sobre a aprovacgéo do Plano de Gestdo Anual 2023,
lembrando que a ANS aprovou o PGA, em 16/12/2022. O
documento, que tem como objetivo principal o aprimoramento
da qualidade regulatéria, foi estabelecido pela Lei n°
13.848/2019 e ¢€é um instrumento de planejamento
consolidado da ANS. O plano contempla acdes e projetos
estratégicos programados para este ano, bem como metas e
resultados relacionados aos processos finalisticos e de
gestdo da Agéncia. “Ao todo, s&o listados 31 projetos e agbes
em atendimento aos objetivos estratégicos. Ao apresentar o
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seu PGA, em que consta, além das agles e projetos da
agéncia, a estimativa de recursos orgcamentarios necessarios
ao alcance dos resultados previstos e o cronograma de
desembolso financeiro, a ANS reafirma o0 seu compromisso
em garantir a transparéncia e incentivar o controle social”,
afirmou Nunes, lembrando que o documento esta disponivel
no portal do ANS.

2) ITEM DIDES — Mauricio Nunes convidou a gerente
de Estimulo a Inovagéo e Avaliagdo da Qualidade Setorial,
Ana Paula Silva Cavalcante, para fazer a exposicédo sobre a
apreciacéo da proposta de alteragdo da Resolugdo Normativa
n° 506, de 30/03/2022, e de seus Anexos, que dispdem sobre
o Programa de Certificagdo de Boas Praticas em Atencdo a
Salde de Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a
Saude para implementacdo do Manual Boas Praticas na
Linha de Cuidado Materna e Neonatal (CBP Parto
Adequado). Ana Paula iniciou informando que a CBP Parto
Adequado é um programa guarda-chuva, que foi instituido em
dezembro de 2018 pela RN 440 e que, no estoque regulatorio
de 2022, passou a ser RN 506. A certificagdo € um processo
voluntéario de verificagdo da conformidade com os requisitos
estabelecidos pela ANS em manuais de certificacdo diversos
para redes de atencdo ou linhas de cuidado especificas de
operadoras, estratégicas para o setor de salde suplementar.
A formatacdo € feita por meio de auditorias realizadas no
local, por entidades acreditadoras independentes da ANS,
mas que devem ser reconhecidas pela ISQua (The
International Society for Quality in Health Care) ou pelo
Inmetro, e homologadas pela ANS. Ainda de acordo com Ana
Paula, a Certificacdo Parto Adequado foi eleita para compor
o Programa de Certificacdo de Boas Praticas em Atencdo a
Saude por ser essa uma &rea critica e prioritaria, com
guestdes importantes a serem enfrentadas. A gerente citou
como exemplos, a proporcdo de cirurgias cesarianas
elevadas — muito acima das praticadas no mundo —, uma rede
de atencdo desarticulada, auséncia de coordenag¢do do
cuidado e necessidade de incremento no monitoramento e
avaliacdo dos resultados em saude. A minuta da RN,
apreciada na reunido, sera analisada pelos diretores e pela
Procuradoria Federal junto @ ANS. Em seguida, retorna para
aprovagdo da DICOL em reunidao com data a ser definida
oportunamente. A CBP do Parto Adequado recebeu 532
contribui¢cdes por meio da Consulta Publica n° 79, realizada
de 09/09/2020 a 23/10/2020 — 509 foram analisadas e
consideradas efetivas e aplicaveis. Quando aprovado, o
relatério com os resultados da CP serd publicado
integralmente no site da reguladora.

3) ITEM DIFIS — A diretora de Fiscaliza¢do, Eliane
Medeiros, apresentou, proposta de celebragédo de Acordo de
Cooperagdo Técnica entre a ANS e a Defensoria Publica do
Estado de Alagoas (DPE/AL) no ambito do Programa
Parceiros da Cidadania. Foi informado que o termo atende ao
padrdo adotado pela ANS em casos similares, com duragdo
de 36 meses, sem qualquer transferéncia de recursos
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financeiros. Apds as explicagdes, o caso foi submetido aos
diretores, que aprovaram a celebragao do acordo.

BLOCAO - Ao encerrar a reunido, o diretor Mauricio Nunes
pautou 797 processos administrativos, sendo 142 processos
sancionadores, 642 processos de ressarcimento ao SUS, 8
processos de parcelamento de ressarcimento ao SUS, 1

processo de doenca e lesdo pré-existente e 4 processos de
taxa de saude suplementar, sendo aprovados pelos diretores
todos aqueles que ndo tenham qualquer tipo de impedimento,
América Latina, Oriente Médio e Africa.

CARE PLUS: MONITORAMENTO COVID-19 E MENTAL HEALTH

Apdlice — 24/01/2023

Conhecga o case da Care Plus, uma das vencedoras do
Prémio Melhores do Seguro 2022. Para melhorar o
atendimento ao beneficiario, a empresa desenvolveu dois
programas de monitoramento.

Ha 30 anos, a Care Plus atua como um dos principais players
de saude em seu nicho de mercado no pais. Cliente ao centro
e olhares atentos para inovacao fazem parte do DNA da Care
Plus, conferindo a mais alta exceléncia no atendimento aos
seus mais de 300 mil beneficiarios. A percepcado positiva é
reforgada por indicadores como a avaliacdo de 68% de NPS,
na voz dos beneficiarios. Desde 2016, a Care Plus faz parte
da Bupa, grupo britanico com cerca de 38 milh&es de clientes
em mais de 190 paises. Com uma estratégia de crescimento
apoiada em parcerias estratégicas, inovagdo, e tecnologia e
criagcdo/manutencdo de programas de saude, a Care Plus
est4 sempre atenta as necessidades de seus beneficiarios,
buscando sua satisfacdo e qualidade de vida. A exemplo
destes continuos esforgos estdo os programas Mental Health
e Monitoramento Covid-19.

Mental Health

Lancado em 2019, é um modelo de atendimento pioneiro,
personalizado, exclusivo e focado no equilibrio emocional,
criado para garantir acolhimento, humanizacao e cuidado em
momentos sensiveis.

Disponivel para todos os clientes e beneficiarios, o programa
pode ser acionado por um numero de telefone direto e é
baseado em caracteristicas diferenciadas e fundamentais
para a Care Plus, como confidencialidade em todas as etapas
do programa, iseng¢édo de coparticipacao, atendimento 24h por
dia, sete dias por semana, célula de atendimento com
psiclogos para anamnese, esclarecimentos de dividas e
apresentacdo do tratamento proposto, profissionais de
diferentes especialidades (Psiquiatria, Psicoterapia, ABA,
Denver, e outras) e processo de autorizagdo acompanhado
pela equipe do programa, reduzindo qualquer burocracia.

Entre 2020 e 2022, houve um aumento exponencial na busca
pelos servigos do Programa Mental Health devido a pandemia
da Covid-19. Em marco de 2021, a demanda cresceu 96%
em relacdo ao mesmo periodo de 2020, e em 2022, foram
atendidos 4572 beneficiarios, sendo 2327 novos casos (84%
de adultos, 16% menores de 18 anos e 1% maiores de 65
anos).
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Mental Health

Lancado em 2019, é um modelo de atendimento pioneiro,
personalizado, exclusivo e focado no equilibrio emocional,
criado para garantir acolhimento, humanizagéo e cuidado em
momentos sensiveis.

Disponivel para todos os clientes e beneficiarios, o programa
pode ser acionado por um numero de telefone direto e é
baseado em caracteristicas diferenciadas e fundamentais
para a Care Plus, como confidencialidade em todas as etapas
do programa, isen¢do de coparticipagao, atendimento 24h por
dia, sete dias por semana, célula de atendimento com
psicologos para anamnese, esclarecimentos de duvidas e
apresentacdo do tratamento proposto, profissionais de
diferentes especialidades (Psiquiatria, Psicoterapia, ABA,
Denver, e outras) e processo de autorizagdo acompanhado
pela equipe do programa, reduzindo qualquer burocracia.

Entre 2020 e 2022, houve um aumento exponencial na busca
pelos servigos do Programa Mental Health devido a pandemia
da Covid-19. Em marco de 2021, a demanda cresceu 96%
em relagdo ao mesmo periodo de 2020, e em 2022, foram
atendidos 4572 beneficiarios, sendo 2327 novos casos (84%
de adultos, 16% menores de 18 anos e 1% maiores de 65
anos).

Monitoramento Covid-19

O Programa teve inicio entre margo e abril de 2020, quando
a pandemia se agravou no Brasil. Inicialmente, priorizou o
atendimento aos beneficiarios idosos e pacientes com
doencas cronicas, cujo contato ja era mais frequente com a
operadora. Com o programa, o paciente € acompanhado do
inicio dos sintomas ao poés-alta pela equipe de saude, e a
navegacdo do cuidado garante que ele tenha o cuidado no
local e hora adequados, com o profissional mais indicado e
mapeando o score de risco. Adaptado para acompanhar o
cenario dindmico da pandemia, o programa monitorou mais
de 7.500 pacientes, incluindo os com alto risco (portadores de
doencas cronicas, idosos e gestantes). Com isso, a Care Plus
conseguiu reduzir o custo médio por beneficiario em 61%,
gerando economia de mais de R$ 6 milhdes em sinistros as
empresas clientes.

Com uma base de dados completa e em constante
atualizacdo, a area de gestdo de saude conseguiu

25 de janeiro de 2023
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acompanhar em tempo real informacdes diversas, como a
taxa de ocupacdo dos leitos conveniados e internagdes.
Assim, a equipe sabia para onde direcionar o paciente e
garantir seu atendimento de maneira &gil e eficaz. Para
Ricardo Salem, diretor de Saude da Care Plus, “Levar
informacédo e se colocar a disposicao de forma agil, facil e
amigavel é fundamental para diminuir a angustia do paciente.

Com as informag0es corretas é possivel tracar as estratégias
adequadas de navegacao junto a rede prestadora de servico.
Ou seja, levar o paciente para o lugar correto, na hora correta.
Agradecemos o reconhecimento e estamos muito felizes em
receber o Prémio Melhores do Seguro 2022".

UNIMED GRANDE FLORIANOPOLIS AMPLIA PARCERIA COM HPE GREENLAKE
PARA AUMENTAR CONECTIVIDADE COM USUARIOS

Saude Business — 24/01/2023

Com uma nuvem privada escalonavel, cooperativa ganha
capacidade de novos pontos de contato digital e de trazer
inovagdes em servicos.

A Unimed Grande Florianépolis repensou a forma como
presta assisténcia médica e acelerou seus planos de
transformacgédo digital. O objetivo é criar novos pontos de
contato digitais com os pacientes e ampliar o alcance da
assisténcia médica. A prestacéo de servi¢o abrange o estado
de Santa Catarina, que totaliza mais de 220 mil pessoas em
17 cidades. H& uma estrutura prépria, que corresponde a
hospital, unidades de atendimento adulto e infantil 24 horas e
centro de diagndéstico por imagem.

Para promover estar aceleragdo, precisou modernizar o
ambiente de tecnologia para dar suporte a implementagéo de
novos projetos, digitalizar registros de pacientes e simplificar
o compartilhamento de dados criticos entre diferentes
equipes de saude. Tl foi formatada em torno da plataforma
HPE GreenLake para criar uma nuvem privada escalonavel,
agil e de alto desempenho dentro de um modelo financeiro
pay-per-use (de pagamento conforme o uso).

A ferramenta oferece um Unico ambiente de tecnologia em
todas as faces do atendimento, desde o gerenciamento de
consultas até o acesso ao registro do paciente. A estrutura
pay-per-use garante a cooperativa € aos usuarios maxima
confiabilidade a partir de uma Unica interface de
gerenciamento e uma solugéo unificada escalavel.

‘A melhoria de desempenho € inegavel”, afirma Leandro
Morales, Especialista em Infraestrutura de Tl da Unimed
Grande Floriandpolis. “Também vimos um salto significativo
na atividade do projeto com uma resposta muito mais rapida
a novos projetos e ideias. Anteriormente, o provisionamento
de novos recursos poderia levar dias e agora isso pode ser
feito em cinco minutos. E uma maneira muito mais agil de
trabalhar.”

Além da otimiza¢do de custos de pagamento conforme o uso,
0 novo ambiente também reduziu significativamente os
requisitos de energia elétrica e espago diminuindo ainda mais
as despesas gerais em um momento em que 0 custo € um
fator significativo na prestagao de cuidados de salde

Dentre iniciativas que englobam tecnologia na cooperativa,
esti a DoctorU, uma cabine para telemedicina que funciona
24 horas e permite ao paciente contactar um médico e
registrar varios indicadores de saude, como IMC, pressao
arterial e frequéncia cardiaca. Todas as intera¢cdes com o
Doctor-U migram para o registro de salde do paciente. Muitas
das tarefas sdo realizadas por meio de um médico virtual
alimentado por IA.

O plano é implantar as cabines em diferentes lugares para
ajudar a aliviar os encargos da equipe médica e funcionar
como uma triagem para situagbes mais graves. Outro
exemplo é um app de paciente, que fornece acesso a
registros médicos e consultas para que as equipes médicas
acessem as informacgdes necessarias e possam trabalhar

remotamente.

LEI DA TELESSAUDE VAl PERMITIR A PROFISSIONAIS DO SUS REALIZAR

ATENDIMENTO DIGITAL

Estaddo — 19/01/2023

Fruto do distanciamento social imposto pela pandemia da
COVID-19, a Lei n® 14.510/22 entrou em vigor em 28/12/2022
e autoriza e disciplina a pratica da telessalde, no intuito de
facilitar e democratizar o acesso a saude no Brasil.

Antes de marco de 2020, muitos Conselhos Profissionais de
saude viam com parcimdnia o atendimento remoto a
pacientes, como o Conselho Federal de Medicina que proibia
a pratica de teleconsultas. Porém, a permissdo de modo
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excepcional da telessaide durante a pandemia mostrou que
existiam fortes motivos para a continuidade de tal modalidade
de atendimento.

O fato de o Brasil ser o quinto maior pais do planeta é
importante argumento para a adocdo da telessalde,
principalmente no SUS. Ha necessidade de se transpor
obstaculos geograficos e socioecondmicos para que haja
entrega de uma salde mais rapida e eficiente, ou seja, com
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diminuicdo das filas de espera, segura e com reducdo de
gastos para todos os envolvidos.

A falta de profissionais da saude em lugares distantes dos
centros urbanos e de dificl acesso, como as regies
ribeirinhas, e necessidade de tratamento especializado sédo
objetos de melhoria da lei da telessalde.

Nos termos da lei em comento, considera-se telessaude "a
modalidade de prestagdo de servicos de saude a distancia,
por meio da utilizagdo das tecnologias da informacéo e da
comunicacdo, que envolve, entre outros, a transmisséo
segura de dados e informagdes de salde, por meio de textos,
de sons, de imagens ou outras formas adequadas".

Entretanto, sera necessario aprimoramento e investimento
em Salde Digital no SUS para que a falta de acesso a
internet, por exemplo, ndo seja barreira para se colocar a
nova lei em pratica.

Além disso, a lei da telessalde traz como principios a
autonomia do profissional de saude, consentimento livre e
informado do paciente, direito de recusa ao atendimento na
modalidade telessaide, com a garantia do atendimento

presencial sempre que solicitado, promocdo da
universalizagdo do acesso dos brasileiros as agdes e aos
servicos de saude, confidencialidade de dados e
responsabilidade digital. A importdncia da nova lei é
imensuravel, e ndo pode ser medida somente pela diminuigdo
de gastos.

Ela tem a finalidade de melhorar a Atencéo Priméaria em
Saude (APS) com interagdo dos demais niveis assistenciais,
agindo, ndo somente no tratamento de doencas, mas,
inclusive, na sua prevencgao.

Por dltimo, vale ressaltar que a lei da telessadde abrange néo
somente o exercicio da Telemedicina, mas de todas as
profissdes da saude regulamentadas. Logo, a lei autoriza a
pratica da Telepsicologia, Telenutricdo, Telefisioterapia,
Telefonoaudiologia e Telefarmarcia, cabendo agora aos
Conselhos Federais de Fiscalizagdo a normatizacao ética
relativa & prestacéo dos servigcos nesta modalidade.

*Ana LUcia Amorim Boaventura, advogada especialista
em Direito Constitucional e Direito Médico e da Saude,
professora da Faculdade de Medicina da PUC-GO.

ESTADO DE SP REGISTRA RECORDE DE USUARIOS DE PLANOS

ODONTOLOGICOS EM NOVEMBRO

Folha de Sao Paulo — 19/01/2023

A marca é a maior desde o0 ano 2000, quando se inicia a série
histérica da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

O Estado de SP registrou, em novembro de 2022, um nimero
recorde de usuarios de planos de saude exclusivamente
odontolégicos. De acordo com o dado mais recente
disponibilizado pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar
(ANS), o segmento somou naquele més 11,1 milhdes de
beneficiarios — uma alta de 7,3% em relagdo ao mesmo més
do ano anterior.

Em Alta

A marca é a maior desde o ano de 2000, quando se inicia a
série histérica da ANS. Em todo o pais, o nimero de
beneficiarios chegou a 30,8 milhes. O levantamento foi feito
pelo instituto de Estudos de Saude Suplementar (IESS) e sera
divulgado nessa sexta (20).

Alta 2

Entre novembro de 2021 e novembro de 2022, foram selados
760,3 mil contratos de planos odontolégicos em S&o Paulo,
que ficou a frente de estados como Minas Ferais (271,5 mil)
e Rio de Janeiro (166,8 mil).

ANS DEFINE AGENDA REGULATORIA PARA O PERIODO 2023-2025

GOV (ANS) —19/01/2023

Nova proposta estd dividida em trés sec¢des: Temas
Regulatorios; Agenda de Avalia¢éo de Resultado Regulatério
(ARR) e desenvolvimento de estudos preliminares

A Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS) definiu a
nova Agenda Regulatéria para o triénio 2023-2025,
estabelecendo os temas prioritarios que serdo analisados no
periodo. Os assuntos estdo divididos em trés sec¢fes: a de
Temas Regulatdrios; a Agenda de Avaliagdo de Resultado
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Regulatério (ARR) e a secao dedicada ao desenvolvimento
de estudos preliminares.

Clique aqui para acessar a Agenda Regulatéria 2023-2025.

A Agenda Regulatéria € um importante instrumento de
planejamento regulatério que orienta a atuagdo da Agéncia e
estabelece os assuntos prioritdrios a serem tratados pela
instituicado em determinado periodo. Seu propésito € criar um
cronograma para analise dos temas relacionados as
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problematicas da regulacdo em saude suplementar, de forma
a garantir maior transparéncia e previsibilidade na atuagéo
regulatdria, possibilitando & sociedade o acompanhamento
dos compromissos preestabelecidos pela reguladora.

“A Agenda Regulatdria 2023-2025 proposta pela ANS tem
como foco agdes e esforgos que garantam a sustentabilidade
do setor. Para isso, fizemos um esforco coletivo, entre a
agéncia e a sociedade. O consumidor participou do processo,
podendo opinar sobre a escolha dos temas ou mesmo sugerir
um novo assunto para ser incluido. A ampla participagio
social na construcdo da Agenda Regulatéria garantiu que
todas as partes interessadas pudessem colaborar com a
pauta estratégica da Agéncia, tornando o instrumento ainda
mais efetivo”, declarou a Secretaria Executiva da ANS, Lenise
Secchin.

A etapa inicial da quinta edicdo da Agenda Regulatéria foi a
Tomada Publica de Subsidios (TPS), realizada pela ANS,
com o objetivo de obter contribuicdes e sugestbes da
sociedade para a definicho da Agenda. Em seguida, a
Agéncia realizou a Audiéncia Publica 26, que deu sequéncia
as discussdes que subsidiaram a constru¢do do instrumento.
Na ocasido, o evento foi realizado de forma remota, e ainda
pode ser visto na integra no canal da ANS no YouTube.

Os assuntos receberam importantes contribuicbes de
representantes de variados segmentos da sociedade, como
Idec, Conselho Nacional de Saude, Abramge, Unidas,
FenaSaude, Anahp, Federagdo das Unimeds de Minas
Gerais, operadoras, associagfes médicas, sindicatos, dentre
outros.

“A edicao final do instrumento apresenta maior clareza na
resolucdo de problemas acumulados no setor de saude
suplementar, com uma macroestrutura para melhor informar
a sociedade”, avaliou Lenise.

Confira agora as se¢Oes e temas definidos para o proximo
triénio.

Agenda Regulatéria da ANS 2023 — 2025

Temas Regulatérios: sdo os temas para os quais a ANS
pretende realizar Andlise de Impacto Regulatério (AIR)
durante o periodo de vigéncia da Agenda. A AIR consiste em
um processo sistematico de analise baseado em evidéncias,
que busca avaliar, a partir da definicdo de um problema
regulatdrio, os possiveis impactos das a¢Ges para o alcance
dos objetivos pretendidos. O objetivo é orientar e subsidiar a
tomada de decisdo. E importante destacar que ndo ha
obrigatoriedade de que todos os temas contidos na Agenda
Regulatoria sejam finalizados, durante a sua vigéncia, com a
publicagéo de ato normativo.

Agenda de Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR):
trata-se de um conjunto de avaliacdes de resultado
regulatorio (ARRs) que a Agéncia pretende realizar durante o
periodo de vigéncia da Agenda. A ARR consiste na
verificacdo dos efeitos decorrentes da edicdo de ato
normativo, considerando o alcance dos objetivos
originalmente pretendidos e os demais impactos observados
sobre o mercado e a sociedade, em decorréncia de sua
implementagéo.

Desenvolvimento de estudos preliminares: nesta se¢do, a
Agéncia apresenta assuntos que serdo estudados durante o
periodo de vigéncia da Agenda. Embora ainda ndo tenham
maturidade para a elaboragdo de AIR, a ANS se propfe a
aprofundar a tematica e conceder transparéncia de seus
resultados.

Acesse aqui os temas definidos pela ANS em cada secéo.

Fonte: As matérias publicadas nesta Newsletter sdo de assuntos de consultoria atuarial e do o setor de saude suplementar, sendo de
responsabilidade de seus autores e nao refletindo, necessariamente, a opinido da Milliman.

Nota: Para incluir ou alterar seu e-mail na lista de destinatarios do Newsletter, envie uma mensagem com sua solicitacéo para saude@milliman.com,

Para remover da lista, por favor, responda esta mensagem com o assunto ‘Remover’ no campo assunto.

. Voltar ao topo
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https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-da-sociedade/agenda-regulatoria/MinutadaAgendaRegulatria_23011.pdf
mailto:saude@milliman.com
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A Milliman esta entre os maiores fornecedores mundiais de produtos e servi¢os
atuariais e relacionados. A empresa possui praticas de consultoria em seguros de vida
e servicos financeiros, seguros de propriedades e acidentes, salde e beneficios aos
empregados. Fundada em 1947, a Milliman é uma empresa independente com
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